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คุณไมรูจะคุยกับเจานายของคุณ
อยางไร ใชหรือไม?

การคยุเรือ่งปญหาในทีท่าํงานอาจเปนเรือ่งยาก แตก็ไมไดยากเสมอไป

พบกับลนิดา
ลินดาเปนนักเรียนตางชาติที่กําลังทํางานพารตไทมที่รานกาแฟแหงหนึ่ง เธอชอบงานนี้ แตเธอไมเคยไดใบรับเงินเดือนเลย 
ลินดากังวลที่ไมมีหลักฐานบันทึกคาจางและชั่วโมงทํางานของเธอ ลินดารูวาเปนสิ่งที่ไมถูกตอง เธอจึงตัดสินใจคุยกับเจมส 
เจานายของเธอ ลองมาดูกันวาลินดาจัดการกับบทสนทนายากๆ แบบนี้ ใหเปนผลดีกับตัวเธอไดอยางไร

ลินดาทําอยางไร

ลินดาเรียนหลักสูตรออนไลน
หัวขอวิธีการคุยกับผูวาจางของ 
Fair Work Ombudsman ที่ 
www.fairwork.gov.au/learning

- 

ลินดาทําอยางไร

ลินดาฟงเจานายของเธอ
เพื่อดูวาเขากําลังคิดอะไรอยู

เธอยังคนควาเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
หัวขอที่เธอตองการคุย

จากนั้นเธอจึงนัดเวลาคุยกับ
เจานายของเธอ
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A B C
Always prepare 

 

Book a time 

 
 

Communicate well 
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ลินดาทําอยางไร

ลินดารูสิทธิของเธอ และเตรียม
วิธีแกปญหาไวเพื่อใหพรอมคุย
กับเจานาย

- 

ลินดาทําอยางไร

ลินดาพอใจกับผลลัพธที่ได

- ลินดาขอบคุณเจานายของเธอ
ที่สละเวลามาคุยและหาทาง
แกปญหา

ตอ
มา

การคุยกับเจานายของลินดาลงเอยดวยดี แตการแกปญหาในที่ทํางานอาจไมงายเสมอไป หากคุณหรือคนรูจักของคุณ
ตองการความชวยเหลือเรื่องปญหาในที่ทํางาน ไปที่เว็บไซต fairwork.gov.au/internationalstudents หรือ ato.gov.au
หรือติดตอฝายบริการนักเรียนที่สถาบันการศึกษาของคุณ รวมทั้งศูนยกฎหมายชุมชน
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อยาลืมหลัก ABC สําหรับใชดําเนินบทสนทนายากๆ ในที่ทํางาน

เตรียมพรอมเสมอ นัดหมายเวลา สื่อสารใหกระจาง

คนควาใหดี รูขอเท็จจริง 
และเตรียมขอมูลใหพรอม

นัดหมายเวลาคุยเรื่องปญหา
ของคุณกับเจานายคุณ

รับฟงอยางใจเย็น และรวมมือกับ
เจานายของคุณเพื่อหาทาง
แกไขปญหา


